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Compartimos con ustedes las últimas tendencias 

que surgen al estudiar el mercado laboral en el 

cuarto trimestre de 2009, cierre y balance del año, 

junto con perspectivas para el 2010. 

El año 2009 fue un año particular. Su comienzo 

estuvo influenciado por las consecuencias 

arrastradas de la crisis financiera internacional 

iniciada en octubre de 2008. Fue un año irregular y 

caracterizado por la incertidumbre, tanto para las 

empresas como para los postulantes 

Cantidad de Avisos 2009  

El impacto en las publicaciones en prensa fue 

notorio mostrando un importante descenso de un 

24,6 % en comparación con la totalidad de 

publicaciones en prensa realizadas durante el 

2008
1

. Hay que tener en cuenta que dicha baja no 

se debió solo a la disminución de la demanda de 

los puestos de trabajo sino también a la necesidad 

de disminuir costos en los procesos de Búsqueda 

y Selección. Se intentaba entonces sortear el aviso 

en prensa y recurrir a las bases de datos de las 

consultoras en primer instancia o a otro tipo de 

reclutamientos alternativos.  

                                                      

1
 Para dicha muestra se tuvo en cuenta las consultoras KPMG, Deloitte, 

PWC, Advise y Manpower. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imp acto en la demanda no equitativo  

De todas maneras el  impacto de la crisis financiera 

iniciada durante el cuarto trimestre de 2008 en la 

demanda de cargos no fue equitativo. Las áreas de 

Logística y Comercio Exterior y Tecnología de la 

Información reaccionaron positivamente, 

aumentando las publicaciones en prensa durante el 

2009 en comparación con el año anterior. 

Advisory  Recursos Humanos  

Departamento de Comunicaciones  

-Cuarto trimestre 20 09- 

 

El impacto en las publicaciones en 

prensa fue notorio mostrando un 

importante descenso de un 24,6 % en 

comparación con la totalidad de 

publicaciones en prensa realizadas 

durante el 2008 
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Logística y Comercio Exterior  

El área de Logística y Comercio Exterior había 

reaccionado de manera diferente al resto de las 

áreas, frente a la crisis desatada durante el 2008. 

Los cargos relacionados con Logística tuvieron un 

importante incremento ya que muchas de las 

empresas tercerizaban los servicios de Logística y 

Distribución. En comparación con el  tercer 

trimestre hubo un repunte del 40%. Asimismo , se 

pronostica para el 2010 que la demanda de cargos 

relacionados con el Comercio Exterior continúe en 

aumento. 

 

Tecnología de la Información (TI)  

 

El área de TI durante el cuarto trimestre del año 

2008 había sufrido como la gran mayoría de las 

áreas un importante descenso. Ya durante el 

primer trimestre del pasado año comenzaba a 

haber un alza en las solicitudes de puestos 

relacionados con dicha área. Durante el segundo y 

tercer trimestr e posterior se alcanzaron cifras muy 

importantes llegando a máximos históricos para 

dicha área. De la comparación entre el tercer y el 

cuarto trimestre de 2009 encontramos un 

descenso del 46,1 %.  De todas maneras durante 

el 2009 se solicitaron casi un 10% más de cargos 

para dicha área en comparación con el año 2008, a 

pesar del marcado descenso general de 

publicaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Áreas que disminuyeron su demanda 

durante 2009  

Administración y Finanzas  

El área de Administración y Finanzas en el último 

trimestre de 2009 se mantuvo casi en los mismos 

valores que el trimestre anterior. De todas 

maneras si comparamos la cantidad de 

publicaciones en el último trimestre de ese mismo 

año fue un 16% menor que el mismo período de 

2008. 

Dicha área había tenido una importante merma en 

el segundo trimestre del año 2009, habiendo 

comenzado un importante repunte durante el 

Las áreas de Logística y Comercio 

Exterior y Tecnología de la Información 

reaccionaron positivamente, 

aumentando las publicaciones en 

prensa durante el 2009 en comparación 

con el año anterior. 

Durante el 2009 se solicitaron casi un 

10% más de cargos para TI en 

comparación con el año 2008 
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tercer trimestre. En dicha área se solicitaron en 

mayor medida cargos de Jefe de Administración, 

Analistas de Negocio y Auxiliares Contables. 

Posiciones en la mayoría de los casos asociadas a 

la reorganización y eficiencia de las áreas junto con 

una fiscalización y control de recursos en toda la 

empresa, a través de la creación e implementación 

de indicadores de gestión que dichos profesionales 

utilizan habitualmente. Por parte de las empresas 

Multinacionales se apunta cada vez más a tener la 

informaciČn ®en vivo¯ y no tanto a analizar una vez 

sucedidos los hechos. Buscan poder anticiparse y 

prepararse para los contextos difíciles con medidas 

preventivas, gestionando a las empresas como una 

sola desde su casa originaria con mayor 

ejecutividad. 

 

 

 

 

Operaciones  

El área de Operaciones había sido una de las 

primeras afectadas a comienzos del tercer 

trimestre de 2008 por la crisis internacion al. Pese a 

ello, durante el tercer trimestre del 2009 logró 

reaccionar positivamente habiendo alcanzado en el 

último trimestre de este mismo año importantes 

valores, superiores en un 35,4% en relación al 

mismo período del año 2008. Dicho aumento se 

centra principalmente en los cargos relacionados 

con Jefaturas de Producción o Mantenimiento. Los 

que se encuentran vinculados a calidad, fueron 

mayormente solicitados durante este último 

trimestre y se aguarda se mantenga la tendencia al 

alza para cubrir estas posiciones.  

En este sentido el aumento sostenido de cargos 

para el área de Operaciones durante los últimos 

dos trimestres de 2009, lo relacionamos en 

principio con la reactivación económica que se 

inició en el segundo trimestre y con el posterior 

aumento de las exportaciones y la recuperación del 

mercado interno que benefició la producción 

nacional, culminando el año con valores 

auspiciosos. 

 

 

 

 

 

 

 

Comercial y Comunicaciones  

El área Comercial y Comunicaciones había sufrido 

una importante merma durante el cuarto trimestre 

de 2008, debido a la baja en las ventas de la 

mayoría de los rubros. Es de destacar que a pesar 

de la recuperación observada, dicha área no logró 

aun recuperar los valores previos a la crisis 

manteniéndose con bajo nivel de fluctuación 

durante el pasado 2009. 

Recursos Humanos  

Los cargos relacionados con Recursos Humanos 

habían tenido una importante demanda durante el 

año 2008 debido a las modificaciones en las 

relaciones laborales y a la necesidad de contar con 

profesionales especializados. Como la gran 

mayoría de las áreas se vio afectada también por la 

crisis financiera. Pese a ello en este último 

trimestre tuvo un importante incremento en la  

demanda superando al mismo período del año 

En Administración y Finanzas se 

solicitaron en mayor medida cargos de 

Jefe de Administración, Analista de 

Negocio y Auxiliares Contables 

En el tercer trimestre del 2009 el á rea 

de Operaciones logró reaccionar 

positivamente habiendo alcanzado en el 

último trimestre de este mismo año 

importantes valores, superiores en un 

35,4% en relación al mismo período del 

año 2008 
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anterior en un 18,7 %. Se requirieron 

principalmente cargos de Jefaturas y de Asistentes 

de RRHH. En estos últimos casos muchos de ellos 

se volcaron a la Administración por ejemplo 

liquidación de sueldos. Otros fueron requeridos 

para colaborar con el comienzo de mejoras y 

actualización  de  las  herramientas  de  gestión  de 

capital  humano,  como  ser  Capacitación,  Gestión 

del Desempeño, entre otras. Fundamentalmente 

observamos la necesidad por parte de las 

empresas de implementar sistemas que alineen 

claramente las metas individuales a las 

organizacionales. Se establecen resultados claros y 

medibles que se deben alcanzar en un 

determinado período. Además de ello, y de 

acuerdo con los niveles de competencia 

alcanzados y con los que se espera que adquiera la 

persona, se establecen Planes de Capacitación 

acordes para su desarrollo. 

 

 

 

 

Análisis de demanda  por Nivel  
Jerárquico  

En este sentido la baja en las publicaciones 

también se vio afectada en forma irregular por nivel 

jerárquico. Hay que tener en cuenta que 

habitualmente las consultoras son contratadas 

mayormente para incorporar Mandos Medios.  

El nivel más afectado fueron los cargos 

Gerenciales, los cuales disminuyeron un 36,5 % 

las publicaciones en prensa.  

 

Es de destacar que en muchas de las empresas 

multinacionales la tendencia de disminuir los 

cargos gerenciales continúa, remplazándolos por 

Jefes, Responsables o Coordinadores para 

desempeñar las funciones en Uruguay. Se 

aumenta las remuneraciones para dicha categoría 

pero se reduce los costos, ya que son cargos de 

menor Jerarquía. Mas allá de la remuneración cada 

vez en mayor medida las decisiones estratégicas y 

decisivas, que dependen del rumbo del negocio, 

son tomadas por la casa Matriz o grandes filiales. 

Por este motivo se anexan paises con menor 

movimiento las infraestructuras de Gestión como 

las de Brasil o Argentina como es el caso de 

Uruguay. 

 

 

 

 

Los cargos relacionados a los Mandos M edios, 

disminuyeron un 28% y los O perativos casi un 

14% en relación al año 2008. En este último caso 

notamos por parte de las empresas y con la 

incertidiumbre del contexto, que se prefierió en 

algunos casos, incorporar capital humano 

enfocando mas en el potencial de desarrollo. Con 

esta medida ademas de cubrir la posición se 

reduce los costos fijos, se lo puede rete ner por 

más tiempo en la posición por ser un mayor 

desafío y se puede lograr además una mayor 

influencia sobre el estilo de trabajo de la persona 

que ingresa y más rápida adaptación a la cultura 

imperante. 

Reacciones  de Postulantes y Empresas 

ante un año 2009 pleno de 

incertidumbres  

Ante los escenarios adversos de este 2009 las 

reacciones de las empresas que solicitan personal 

y las personas que postulan para las diferentes 

posiciones ofrecidas, reaccionaron de manera 

diversa. 

Las empresas  

En el caso de las empresas muchas se mostraron 

dubitativas y no quisieron incorporar personal, 

postergando este tipo de importantes decisiones 

hasta no tener un panorama más claro. Otras, 

principalmente nacionales aprovecharon para ganar 

La  baja en las publicaciones también 

se vio afectada en forma irregular por 

nivel jerárquico. El nivel más afectado 

fueron los cargos Gerenciales, los 

cuales disminuyeron un 36.5% las 

publicaciones en prensa.  

En el área de RRHH, éste último 

trimestre tuvo un importante 

incremento en la demanda superando 

al mismo período del año anterior en un 

18,7%.  
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los espacios dejados por las empresas que se 

retiraban de Uruguay. Buscaban rápidamente 

incorporar capital humano con experiencia en 

empresas organizadas, con modernos sistemas de 

gestión en compañías de gran porte o 

multinacionales. Se intenta que las personas que 

hayan pasado por este tipo de organizaciones 

puedan imprimir una gestión más profesionalizada 

volcando con éxito sus conocimientos y 

metodologías de trabajo. Muchas de las empresas 

multinacionales que en Uruguay finalizaron sus 

actividades, desvincularon a profesionales con una 

importante trayectoria. Esto fue aprovechado 

rápidamente por empresas nacionales no solo 

buscando este valorado expertise, sino para ganar 

ese nicho dejado por el retiro de Uruguay. 

Los postulantes  

En el caso de los postulantes y principalmente 

hasta el tercer trimestre, se mostraban interesados 

en conocer las oportunidades que les brindaba el 

mercado para poder tomar estas opciones antes 

de que las empresas decidieran por ellos. Muchos 

de ellos traían como recuerdo la crisis de 2002 y 

los despidos masivos sin mucho tiempo para 

prepararse. El motivo principal por el cual los 

postulantes querían cambiar de trabajo, durante el 

primer semestre, fue la búsqueda de estabilidad 

laboral antes que las posibilidades de desarrollo o 

el crecimiento económico. En algunos casos 

llegaban a plantear hasta la posibilidad de trabajar 

en ambas empresas, más allá de la excesiva carga 

horaria. Obviamente las situaciones más 

acuciantes fueron sufridas por el personal dedicado 

a las áreas textiles y en empresas exportadoras. 

Importante reacción en el último 

t rimestre del año  

Pese a la notoria disminución registrada en la 

publicación de avisos, notamos un interesante 

comportamiento durante el último trimestre del  

año  y que podría marcar la tendencia para este 

2010. 

En el último trimestre del pasado año 2009 

principalmente, en los meses de noviembre y 

diciembre tuvimos un importante incremento del 

22 % en la cantidad de avisos publicados en 

comparación con el bimestre de 2008. De todas 

maneras desde el mes de setiembre ya notábamos 

una importante suba. En este sentido el cuarto 

trimestre del 2009 fue el único que logró superar 

apenas las cifras del mismo trimestre del dinámico 

año 2008. Este dato no es menor, ya que 

habíamos tenido un dudoso comienzo de zafra que 

podía auspiciar un año muy limitado en demanda 

de personal. De todas maneras ésta se mantuvo, 

aunque con ciertas irregularidades y lleno de 

especulaciones.  

El último trimestre del año se destacó por una 

marcada solicitud de personal y una necesidad de 

las empresas de cumplir con las planificaciones del 

año, impulsados en este último per íodo por el 

crecimiento económico y los augurios de un 

aumento sostenido de los principales indicadores y 

estabilidad política. 

 

 

 

 

 

 

Demanda de Outplacement 2009  

Las consecuencias y dificultades financieras de las 

empresas impactaron directamente en la solicitud 

de Procesos de Outplacement por parte de las 

empresas. Notamos un importante incremento 

durante fines de 2008 y comienzos de 2009. De 

todas maneras las demandas por los servicios de 

Reinserción Laboral descendieron  notoriamente 

en el último período del año pasado, quizás 

marcando el comienzo de la estabilización y de las 

importantes reestructuras y recortes de las 

empresas con filiales en el Exterior. 

El último trimestre del año 2009 se 

destacó por una marcada solicitud de 

personal y una necesidad de las 

empresas de cumplir con las 

planificaciones del año, impulsados en 

este último periodo por el crecimiento 

económico y los augurios de un 

aumento sostenido de los principales 

indicadores y estabilidad política. 

a  
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Expectativas para el 2010  

En este último período notamos con la 

recuperación económica que nuevamente 

empiezan a repuntar los cargos relacionados con 

las áreas más periféricas y que siempre son 

cercenadas durante los periodos más complejos. 

Cargos para Gestión de Calidad y Técnicos 

Prevencionistas probablemente sigan en aumento. 

Otra de las áreas que notamos un leve repunte y 

que va a tener un importante ascenso es la 

relacionada como Comercio Exterior. Se buscan 

personas no solo con formación sino con 

experiencias en el área y buen nivel de idioma 

inglés. Posiblemente para este 2010 el área de 

RRHH tenga como el 2008, un mayor 

protagonismo debido a que con la 

profesionalización de los diferentes procesos por 

parte de las empresas, las herramientas de 

Gestión Humana, sigan afianzando una importancia 

cada vez más notoria para los empresarios, 

recurriendo a profesionales especializados para su 

mejora e implantación. 

 

 

 

 

Para este año se espera que las expectativas 

salariales de los postulantes aumenten ya que si 

continúa el desempleo en tasas bajas, dicho 

aspecto puede reducir la oferta de mano de obra 

impactando directamente en el nivel de 

remuneraciones aspiradas para cubrir la posición. 

Por otra parte si la tasa de actividad tiende a seguir 

subiendo, se demandará más mano de obra 

calificada para cubrir tal necesidad. El aumento de 

la demanda de nuevos puestos, tiende a influir 

directamente sobre la cantidad y tipo de 

condiciones que los postulantes solicitan a la hora 

de cambiar de trabajo. Esto se da principalmente 

en áreas donde los profesionales o técnicos son 

escasos, como en el área de Operaciones en sus 3 

subáreas: Producción, Mantenimiento y Calidad.  

 

 

 

El área de TI seguirá en la misma línea, aunque por el 

tipo de cambio los proyectos internacionales no son 

tan competitivos como lo eran en el pasado haciendo 

que los emprendimiento s en Uruguay por ejemplo en 

el sector público se vean cada vez más favorecidos. 

Coyuntura del Mercado de Trabajo  

 

 

 

 

A pesar del aumento de desempleo en el registro de 

noviembre, los indicadores del mercado de trabajo se 

aproximan al cierre de 2009 en condiciones 

auspiciosas. 

A falta de un mes para cerrar la información 

correspondiente al pasado año, el mercado de trabajo 

refleja un comportamiento positivo, con un 

incremento de 6 décimas de la tasa de empleo en 

noviembre. Sin embargo, no fue suficiente para 

mantener la Tasa de Desempleo en el rango de los 

dos meses previos, debido al incremento de 

personas que se volcaron a la búsqueda de un 

empleo.  

El mercado de trabajo uruguayo se vio muy poco 

afectado por la crisis global, salvo sectores y 

empresas puntuales. De todos modos, como la crisis 

no pegó duramente en el consumo, el efecto 

negativo se mantuvo en aquellas ramas golpeadas y 

no se derramó sobre toda la actividad. 

Empleo  

De acuerdo con la información del INE, el 59,3% de 

los uruguayos en edad de trabajar se encontraban 

ocupados en noviembre.  

La diferencia entre octubre y noviembre muestra que 

en el penúltimo mes de 2009 se crearon cerca de 16 

mil nuevos puestos de trabajo. Los sectores que más 

contribuyeron al crecimiento del empleo fueron 

transporte y comunicaciones (29,3%), agro (8,1%), 

eliminación de residuos (12,9%) y el Estado (8,8%). 

Los sectores que redujeron en mayor medida la 

fuerza laboral contratada fueron la salud (-12,9%), 

comercio (-5,4%) e industria (-3,3%).  

 

 

 

 

Cargos para Gestión de Calidad y 

Técnicos Prevencionistas 

probablemente sigan en aumento 

como también los de Comercio 

Exterior. 

Se espera que las expectativas 

salariales de los postulantes aumenten  

si continúa el desempleo en tasas 

bajas. 

En noviembre se crearon 16 mil puestos de 
trabajo, pero no fue suficiente para 

absorber a todas las personas que se 

volcaron al mercado buscando un empleo. 
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Es relevante tomar en cuenta la incidencia de los 

estímulos a la inversión, ajustados, entre otras 

cosas, a la generación de puestos de trabajo. 

Numerosos emprendimientos, vinculados a la 

actividad manufacturera, servicios, hotelería, 

transporte o establecimientos agrícolas, son 

evaluados por  la generación de empleo, lo que les 

reditúa, en caso de cumplir con los requisitos, 

importantes beneficios fiscales.  

 

 

Desempleo  

La tasa de actividad ±asimilable a la oferta de 

trabajo- se incrementó 9 décimas en el undécimo 

mes de 2009, respondiendo a factores propios de 

la estacionalidad, de cara a la zafra de fin de año.  

Como consecuencia, el desempleo creció, pasando 

de 6,4% de octubre a 7,0%.   

El desempleo en noviembre afectó a cerca de 119 

mil personas en Uruguay, lo que representa un 

aumento aproximado de 12 mil desempleados 

respecto a octubre.  

 

 

La meta oficial de una tasa de desempleo próxima 

al 7% como promedio anual, seguramente se 

cumplirá sin sobresaltos. Asimismo, con este 

registro de noviembre, es muy factible que la t asa 

trimestral de octubre -diciembre sea la más baja del 

año y en línea con el mismo período de 2008, 

cuando cerró el trimestre en 6,6%.  

De acuerdo con la información divulgada por el INE, 

en Montevideo el desempleo alcanzó un registro 

de 6,6%, sensiblement e menor al 7,4% registrado 

en el interior del país. A su vez, el crecimiento en la 

desocupación masculina fue de un punto 

porcentual, mientras que la femenina no mostró 

variaciones significativas.  

El mantenimiento de la Tasa de Desempleo en 

niveles próximos a 7%, sensiblemente mejores a 

los que se exhibían tiempo atrás, establece nuevos 

desafíos para la administración entrante: cómo 

acortar la brecha entre oferta y demanda de trabajo 

para el grupo de uruguayos que habitualmente no 

califica para muchos de los empleos que se han 

creado en la economía en el último período. 

Es en ese marco que se aguardan políticas 

públicas de capacitación e inserción laboral, así 

como incentivos a la generación de fuentes de 

trabajo para determinados sectores de actividad y 

para la población femenina, que estructuralmente 

es la más afectada en el mercado de trabajo. 

Informalidad  

Otro motivo de preocupación es la tasa aún alta de 

empleos sin registro. El subempleo (aquellas 

personas que trabajando menos de 40 horas 

semanales dicen estar dispuestos a hacerlo más 

horas) se situó en 9% durante noviembre, cuatro 

décimas por debajo del registro de octubre.  

Paralelamente, los trabajadores no registrados en 

la seguridad social representaron en el penúltimo 

mes del año 31,9% del total d e ocupados, tres 

décimas de punto porcentual por encima del 

31,6% de octubre, aunque por debajo del 33,7% 

obtenido en igual mes del año anterior. 

 

 

 

 

Subsidio por Desempleo  

Otra variante a analizar es el acceso de 

trabajadores al subsidio por desempleo. 

Coincidentemente con el período de mayor 

impacto de la crisis global en el empleo local, en el 

primer semestre del año hubo una suba de la 

cantidad de personas que percibían ese beneficio, 

como consecuencia de la caída de actividad en las 

31,9% de las personas con trabajo, no 

están registradas en la seguridad social. 
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empresas para las cuales trabajaban, en especial 

servicios e industrias estrechamente vinculados 

con el comercio exterior.  

 

 

 

 

En efecto, el número de beneficiados por este 

subsidio en el mes de febrero alcanzó el pico de 

29.282,  y se mantuvo hasta el mes de junio en 

valores por encima de los 27 mil. Según cifras del 

BPS, el semestre diciembre 08 ± mayo 09 tuvo un 

37,6% más de personas percibiendo al beneficio 

que el semestre inmediato anterior.  

En la segunda mitad del año esa cifra fue menor. 

Tanto así que el semestre junio ± noviembre 09 

muestra una disminución de 8% en relación con el 

semestre anterior.  

 

Al mes de noviembre, último dato disponible, 

23.395 personas perciben el subsidio. Si se 

observan las solicitudes mensuales para acceder al 

beneficio, para el mes de noviembre llegan a 5.423 

personas, la cifra más baja desde setiembre 2008, 

lo que indica que la situación actual se ubica dentro 

de guarismos considerados ®normales¯ en el 

organismo previsional.    

Salarios  

Al mes de noviembre, el poder adquisitivo de los 

salarios se incrementó en 6,06% durante 2009. 

Esa cifra se ubica largamente por encima del 

resultado de todo el año anterior.  Más allá de los 

ajustes salariales propiamente dichos obtenidos a 

través de los consejos de salarios y lo que puede 

surgir de un mercado demandante de mano de 

obra, parte de la explicación está en la baja 

inflación acumulada durante el período.  

Este será el sexto año consecutivo de crecimiento 

de os salarios reales, luego de la profunda caída de 

casi 25% en el período 2000/03. 

 

Los mayores incrementos reales en lo que va del 

año corresponden al sector Inmobiliarias, cercano 

al 10% de recuperación real, Hoteles y 

Restaurantes con casi 7,5%, la Construcción casi 

7%, Servicios Sociales y de Salud en 6,8%, 

Enseñanza, Comercio y Transporte y 

Almacenamiento, cerca de 6% y la industria 

Manufacturera en su conjunto, con un 5% 

promedio. 

En este marco, se espera una recuperación del 

salario real medio próximo al 7% en 2009, que de 

confirmarse constituiría el mayor crecimiento del 

salario real en más de 20 años.  

Los envíos al seguro de paro, en 

consonancia con mejores condiciones 

de laborales, siguen disminuyendo. 

l 
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Perspectivas Empresariales  

Fue significativo el comportamiento de las empresas que sufrieron el 

mayor impacto derivado de la crisis global. Ante una reducción del 

nivel de actividad, en la mayoría de los casos las empresas no 

afectaron en forma permanente su plantilla de personal y optaron por 

otro tipo de ajustes. En efecto, ante la pregunta ¿Cómo enfrentó la 

empresa la baja de su actividad, en caso de haber sido 

efectivamente afectado?, un 29,6% de las empresas consultadas 

señaló que   retuvo personal a costa de un menor margen, con el 

objetivo de preservar personal seguramente muy calificado, que una 

vez superada la coyuntura, demandaría nuevamente.  

Asimismo, un 12,5% de las empresas encuestadas admitió que despidió personal y un 14,5% -en algunos 

casos las mismas empresas- reconoció que envió personal al seguro de paro. 

De cara al año 2010, el 26,7% de las empresas respondió que aumentará su plantilla de trabajadores, 65,3% 

que la mantendrá igual y sólo el 8% sostuvo que disminuirá el personal contratado.  En materia de relaciones 

laborales, una porción mayoritaria de los empresarios (69,7%) opinó que no ha habido modificaciones 

significativas para su empresa en los últimos cinco años.  Un 26,3% afirmó que se incrementó la conflict ividad 

durante el período mencionado.   
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